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 رؤية استـراتيجية لمراجعة رأس المال الفكري 
 ودوره في دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية لمنظمات الأعمال

»دراسة ميدانية«

د. محمد السيد محمد أبوزيد

 مدير عام بالجهاز المركزي للمحاسبات
 دكتوراه الفلسفة في المحاسبة 

 مدرس المحاسبة المنتدب
 لمعهد راية العالي للإدارة والتجارة الخارجية

جمهورية مصر العربية 
الملخص 1

تهـــدف هـــذه الـــدراســـة إلى اخــتــبــار دور مــراجــعــة رأس المال الــفــكــري في دعـــم وتـــــرشــيــد اتــخــاذ الـــقـــرارات لتحقيق الميـزة 
)هولدي  الطبية  والمستلزمات  والكيماويات  للأدويـــة  القابضة  الشركة  على  ميدانية  دراســة  الأعــمــال،  لمنظمات  التنافسية 
فارما(، وقد استعان الباحث بالمنهج الوصفي التحليلي، وذلك باستعراض الأدبيات المتعلقة بموضوع الدراسة، كما اعتمد 
على قائمة استقصاء أعدت خصيصًًا لتجميع بيانات الدراسة، كما تم الاستعانة بأسلوب العينة العشوائية الطبقية، وكان 
حجم العينة 116 مفردة من العامليـن بالشركة قطاع التطبيق، وهي تمثل عدد الاستمارات الصحيحة القابلة للتحليل، 
واستخدم البـرنامج الإحصائي SPSS-V26، وقد أجري التحليل باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، كأساليب الإحصاء 
الوصفي، ونماذج الانحدار المتعدد، وقد خلصت الدراسة لعدة نتائج أهمها: أنه لا يوجد إطارًًا مقتـرحًًا لمراجعة رأس المال 
ـ في منظمات الأعمال في الفقه المحـــاسبي، كما يوجد أثـر ذو دلالــة إحصائية لتطبيق  ـ بشقيه الفكري والتطبيقي  الفكري 
عمليات مراجعة رأس المال الفكري على تـرشيد اتخاذ القرارات بمنظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية، وقد أوصت 
الدراسة بمجموعة من التوصيات منها: العمل على وجود إطارًًا لمراجعة رأس المال الفكري ـ بشقيه الفكري والتطبيقي، لما له 

من دور في دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية لمنظمات الأعمال.

الكلمات المفتاحية: رؤية استـراتيجية، مراجعة رأس المال الفكري، دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات، الميـزة التنافسية، منظمات 
الأعمال، الشركة القابضة للأدوية والكيماويات والمستلزمات الطبية )هولدي فارما(.

المقدمة
يُُعد رأس المال الفكري مصدرًًا لتوليد الثـروة في المنظمات الاقتصادية التي تـرغب بالنجاح في بيئة أعمال اليوم، ونجاح 
المنظمات في بيئة المنافسة الحادة أصبح مرهونًًا بقيمة رأس المال الفكري واستـراتيجية إدارته وذلك لدوره الفاعل في تعزيـز 

ميـزتها التنافسية وإيجاد القيمة المضافة.

المــال  ارتــبــط باقتصاديات المعلومات والمعرفة والأصـــول المتولدة داخليًا وهــو رأس  الــجــدل حــول مصطلح  ولقد كثـر 
الفكري Capital Intellectual وما يقابله من أصول فكرية سواء من ناحية مفهومه ومكوناته، أو من ناحية كيفية قياسه 

والتقريـر عنه بالقوائم المالية للمنظمات التي يتواجد بها.

يتمثل رأس المال الفكري في »الفرق بيـن القيمة الصافية للأصول الملموسة وقيمتها السوقية«، وصنف رأس المال الفكري 
إلى ثلاثة تصنيفات فرعية هي رأس المال البشرى، ورأس المال الهيكلي، ورأس مال العلاقات )Siana, 2010: 72(، وقد عرفه أحد 
الباحثيـن بأنه »رأس مال معرفي ويتمثل في الأصول غيـر الملموسة المملوكة للمنظمة والمتعلقة بالمعرفة والتي يتوقع استخدامها 
في تحقيق منافع مستمرة وتوليد وتنمية الثـروة« )رزق، 26 :2007(، كما عرفه باحث أخر بأنه »مجموعة من الأصول المعرفية 
المتفردة والمعتمدة على العقول البشرية المبدعة ومتطلبات ونظم العمل والعلاقة مع العملاء والتي تؤدي إلى الإنتاج المستمر 

للأفكار والأساليب الجديدة التي تحقق قيمة مضافة للمنظمة وتدعم قدرتها التنافسية« )مر�سي، 167-169 :2008(.

 *  تم استلام البحث في ديسمبـر 2021، وقبل للنشر في فبراير 2022، وسيتم نشره في مارس 2025.

DOI: 10.21608/aja.2022.112107.1189 :)معرف الوثائق الرقمي(

تهدف هــذه الــدراســة إلــى اختبار دور مراجعة رأس المــال الفكري في دعــم وتـرشيد اتخاذ الــقــرارات لتحقيق الميـزة التنافسية 
لمنظمات الأعمال، دراسة ميدانية على الشركة القابضة للأدوية والكيماويات والمستلزمات الطبية )هولدي فارما(، وقد خلصت 
 لمراجعة رأس المال الفكري ـ بشقيه الفكري والتطبيقي ـ في منظمات الأعمال 

ً
 مقتـرحا

ً
الدراسة لعدة نتائج أهمها: أنه لا يوجد إطارا

الــقــرارات  تـرشيد اتخاذ  المــال الفكري على  أثـر ذو دلالــة إحصائية لتطبيق عمليات مراجعة رأس  في الفقه المحاسبي، كما يوجد 
 لمراجعة 

ً
بمنظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية، وقد أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات منها: العمل على وجود إطارا

رأس المال الفكري ـ بشقيه الفكري والتطبيقي، لما له من دور في دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية لمنظمات 
الأعمال.
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وتــؤدي إدارة رأس المال الفكري دورًًا مهمًًا في جعل الأصــول غيـر الماديــة ميـزة تنافسية؛ من خلال تدعيم الإمكانيات 
والطاقات البشرية ومساعدتهم على اكتشاف وتدفق إمكانياتهم المحتملة، وحتى يمكن لإدارة رأس المال الفكري المساهمة 
في تحقيق وتدعيم الميـزة التنافسية للمنشأة يجب أن تقوم بإعداد بـرامجها المختلفة في إطار استـراتيجية المنظمة من جهة 

.)Huafang, 2008: 11( ووفق متطلبات عملها من جهة أخرى

ومن ثم فلابد للمنظمة أن تظهر رأس مالها الفكري بالميـزانية، ومن هنا تأتى أهمية وجود إطار فكري لمراجعة رأس 
المال الفكري، حيث أن من أهم الدوافع الداعية إلى تواجد إطار لمراجعة رأس المال الفكري؛ الاهتمام المتـزايد والاعتـراف 
بالقيمة السوقية الحقيقية لرأس المال الفكري للمنظمات، ووجود اعتـراف متـزايد بالدور الأساس والمهم الذي يلعبه رأس 

المال الفكري في الأداء الإجمالي للمنظمة على صعيد النتائج المادية أو على صعيد المنافسة السوقية.

ولذلك سعي البحث لتقديم إطار مقتـرح لمراجعة رأس المال الفكري للفائدة التي يمكن أن تتحقق من خلال تطبيق 
هــذا الإطــار المقتـرح بهيكله الفكري بما يشمله من مفاهيم وفــروض ومــبــادئ، وكــذا هيكله التطبيقي بمكوناته من معاييـر 

وأساليب وأدوات، في ظل توافر مقومات تطبيق هذا الإطار في منظمات الأعمال، والذي أثبتته الدراسة الميدانية.

الإطار النظري والدراسات السابقة

تناول الباحث الإطار النظري، والدراسات السابقة، كما يلي:

 - بانوراما عن مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال
ً

أولًا
 فــي ذلك 

ً
اعتنت المحاسبة منذ ظــهــورهــا بتقييم وقــيــاس الأصـــول المــاديــة ولــم يكن مفهوم رأس المـــال الــفــكــري مــعــروفــا

الوقت، حيث كان رأس المال المادي هو المسيطر على مفهوم رأس المال خلال الفتـرة السابقة والممتدة من ظهور الثورة إلى 
العقديـن الأخيـريـن من القرن الما�ضي، بعدها شهدت المنظمات منافسة شديدة بسبب تلاحق الابتكارات والإبداعات التي 
اشتدت بظهور ثورة التكنولوجيا، ومع زيادة أهمية تكنولوجيا المعلومات والمعرفة ودورهما في خلق الثـروة بـرز مفهوم رأس 

المال الفكري )قدور، 2013: 51(.

ولــم تتعرض معاييـر المــراجــعــة لإيــجــاد إطـــار مقتـرح لمــراجــعــة رأس المـــال الــفــكــري؛ لــدعــم الثقة لــدى المستفيديـن من 
القوائم المالية وذلك بعد تمثيلها لجميع الأصول بصورة حقيقية وعادلة.

مفهوم )ماهية( رأس المال الفكري في منظمات الأعمال- 1

 ما يتجاهل الكثيـر من 
ً
يعتبـر مفهوم رأس المال الفكري وما يقابله من أصول غيـر ملموسة من المفاهيم الحديثة، وغالبا

 إلى رأس المال المادي، ولا شك أن الاهتمام 
ً
خبـراء التقييم رأس المال الفكري عند تقييم المنظمات؛ ويتجهون بأنظارهم غالبا

بالإفصاح والتقريـر عن رأس المال الفكري سيساعد في زيادة الشفافية وزيادة الاهتمام بالأصول الفكرية بالمنظمات وبالتالي 
سيساعد في دقة التقييم )طالب، 2016: 18-19(.

 للشك أنها أصول بشرية، ولكي نحدد بدقة 
ً
إن تعريف الأصل ينطبق على الموارد البشرية في المنظمة بما لا يدع مجالا

مفهوم رأس المال الفكري، يجب تمييـزه عن رأس المال المادي ورأس المال البشري، إذ يتمثل رأس المال المادي في الموارد التي 
تظهر في ميـزانية المنظمة كالعقارات والتجهيـزات والمخزون، بينما يمثل رأس المال البشري المهارات والإبداعات والخبـرات 
المتـراكمة للعنصر البشري في المنظمة، ومن هنا فإن رأس المال الفكري يشمل رأس المال البشري ويختلف عن رأس المال 

المادي )مراد، 2008: 73-85(.

ويـرى الباحث أنه يمكن تعريف رأس المال الفكري بأنه ما تمتلكه المنظمة من أشخاص لديهم قدرات معرفية تمثل 
مصدر إلهام وابتكار يكون له الأهمية في حاضر المنظمة ومستقبلها، وكذا ثقافة المنظمة والنماذج التنظيمية والعمليات 
والإجراءات، بالإضافة لطبيعة العلاقات التي تـربط المنظمة بعملائها ومورديها ومنافسيها من أجل تحقيق النجاح للمنظمة.

إطار مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال- 2

تأتى أهمية وجــود إطــار فكري لمراجعة رأس المــال الفكري؛ لما لــرأس المــال الفكري من أهمية كونه يمثل أهم مصادر 
الثـروة ودعائم القوة لأية منظمة اقتصادية، حيث تعتمد عليها منظمات الأعمال في إطار منافستها مع المنظمات المثيلة، 

حيث يُعد رأس المال الفكري مصدرًا لتوليد الثـروة في المنظمات الاقتصادية التي تـرغب بالنجاح في بيئة أعمال اليوم.
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أ مفهوم مراجعة رأس المال الفكري -

توجد أهمية لحساب قيمة رأس المال الفكري والإفصاح عنها ومراجعتها من خلال فريق مراجعة متكامل؛ للتأكد من 
صحة وسلامة ما تم الإفصاح عنه في القوائم والتقاريـر المالية للمنظمة، حتى يتم الوقوف على القيمة الفعلية والحقيقية 

لسعر السهم.

وعلى ذلك فإن مفهوم مراجعة رأس المال الفكري يتمثل في توسيع إطار المراجعة التقليدية من خلال الوقوف على 
الآثار المتـرتبة على عملية المراجعة.

ب خصائص مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال -

التطورات  فــي ظــل  أهــم عناصر نجاحها وتميـزها  أكثـر أصـــول المنظمة أهمية وهــو مــن  الفكري يعتبـر  المـــال  إن رأس 
الحديثة والمتلاحقة، كما أنهم أدركــوا أن استمرار نجاح المنظمة يعتمد على قدرتها التنافسية فيما يتعلق بامتلاك أصول 

معرفية متميـزة )رأس المال الفكري( وإمكانية الاستفادة من تلك الأصول في أنشطتها التشغيلية.

ج افع مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال - دو

إن من أهم الدوافع الداعية إلى تواجد إطار فكري لمراجعة رأس المال الفكري هو الاهتمام المتـزايد والاعتـراف بالقيمة 
السوقية الحقيقية لــرأس المــال الفكري للمنظمات، ووجــود اعتـراف متـزايد بالدور الأســاس والمهم الــذي يلعبه رأس المال 
الفكري في الأداء الإجمالي للمنظمة على صعيد النتائج المادية أو على صعيد المنافسة السوقية، والمراجعة اللازمة للتأكد من 
تقييم المنظمة من أجل تحديد قيمتها الحقيقية في السوق من منظور خارجي، والمراجعة اللازمة للتأكد مما تم تحديده من 

.)Marr Bernard, 2003: 556( مكونات المعرفة الكامنة بالمنظمة بهدف إدارتها وتحسيـن أدائها من منظور داخلي

أهداف مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال- 3

من أهداف عمليات المراجعة لعناصر الأصول الثابتة أنها تتمثل في التأكد من صحة وسلامة طرق القياس المستخدمة 
نــشــاط المنظمة،  فــي تقييم عناصر الأصـــول الثابتة، والــتــأكــد مــن صحة وســامــة التقاريـر المالية ومـــدي تعبيـرها بــصــدق عــن 
والتأكيد على صحة وسلامة البيانات والمعلومات المالية الواردة بالقوائم المالية والإيضاحات المتممة )طالب، 2016: 22: 24(.

ثانيًا - سلبيات عدم مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال والإطار المقتـرح

الثابتة تتمثل في عــدم تلبية احتياجات أصحاب  إن المشكلات التي تتـرتب على عــدم مراجعة أحــد عناصر الأصــول 
المصالح ومستخدمي القوائم المالية من حاجتهم إلى قوائم مالية ومعلومات ذات ثقة ومصداقية؛ وما يتـرتب على ذلك من 
تجاهل تطويـر كل من عملية القياس والإفصاح المحاسبي عن رأس المال الفكري ومن ضرورة تأهيل المحاسبيـن والمراجعيـن 

للقيام بذلك على الوجه الأكمل.

 مــن قياس رأس المــال الفكري والإفــصــاح عنه بيـن كافة المنظمات، ومــن ثم 
ً
 عــن وجــود اخــتــاف واضــح فــي كــا

ً
فضلا

صعوبة القيام بعملية المراجعة بشكلها المعتاد، والحاجة إلى تأهيل المراجعيـن بالشكل المطلوب والمناسب للقيام بمراجعة 
رأس المال الفكري؛ وبالشكل الذي يمكنهم من ملاحظة التغيـرات التي تحدث على الأصول غيـر الملموسة من فتـرة لأخرى؛ 
والوقوف بصورة سليمة على تأثيـر ذلك على نتائج أعمال المنظمة ومركزها المالي ومدى الحاجة للإفصاح التفصيلي عن ذلك 

)شحاته، 2016: 357-356(.

مشاكل وتحديات مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال:- 1

إن وجود بعض القصور والمشكلات في مراجعة رأس المال الفكري لا يجب أن يقودنا للابتعاد عن البحث لإيجاد ووضع 
 وضروري للحكم على صحة وسلامة القوائم 

ً
إطار مقتـرح لمراجعة رأس المال الفكري، خاصة وأن هذا العمل يعتبـر هام جدا

المالية وما تحتويه من معلومات يـرغب مستخدموها في أن تكون ذات مصداقية.

كما اتضح للباحث أيضًا عدم كفاية معاييـر المراجعة في الوفاء باحتياجات مراجع الحسابات عند قيامه بمراجعة 
رأس المــال الــفــكــري؛ حيث لا يوجد معيار يخصها حتى الآن، الأمــر الــذي يعني أن هــذه المعاييـر لــم تتعرض بشكل مباشر 
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إلــى ارتــفــاع المخاطر  يـــؤدي  فــي تقريـره، مما قــد  المـــال الفكري وكيفية إفــصــاح مــراجــع الحسابات عنها  لكيفية مراجعة رأس 
المصاحبة لمراجعة رأس المال الفكري، ومن ثم فهناك أهمية لإصدار معيار لمراجعة رأس المال الفكري؛ يتناول كافة جوانب 

مراجعتها سواء أساليب وإجراءات أو إبداء رأي المراجع عنها في تقريـره أو مسئوليته عنها )صالح وآخرون، 2016: 313(.

مبـررات وأهمية تواجد إطار مقتـرح مراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال:- 2

كانت  إذا  مــا  لــلــوقــوف على  أنفسهم  الاعــتــمــاد على  يمكنهم  المــالــيــة لا  والــتــقــاريـــــر  للقوائم  المختلفيـن  المستخدميـن  إن 
المــعــلــومــات مــوثــوق بــهــا أم لا؟ وبــالــتــالــي فــإنــهــم يــعــتــمــدون عــلــى رأي متخصصيـن مستقليـن لإضــفــاء الــثــقــة والمــصــداقــيــة على 
المعلومات مثل المراجعيـن الأمر الذي يقلل من مخاطرها ويدعم الثقة لدى هؤلاء المستخدميـن، ومن ثم كان من الضروري 
إيجاد إطار لمراجعة رأس المال الفكري؛ لبيان ما إذا كانت القوائم المالية تقدم صورة صادقة عنه ومن أنها تظهر القيمة 
الحقيقية للمنظمة؛ وذلك لدعم الثقة لدى كافة الأطراف المستفيدة من تلك القوائم، الأمر الذي يبـرر أهمية تواجد إطار 

مقتـرح لمراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال، وهو ما تهدف إليه هذه الدراسة )لبيب، شحاته، 2013: 14(.

الإطار المقتـرح لمراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال:- 3

لما لرأس المال الفكري من أهمية كبيـرة داخل منظمات الأعمال، فإن أهمية مراجعة رأس المال الفكري تتـزايد بشكل 
البيانات لمنظمات الأعــمــال؛ وهــو ما  لــأطــراف المستفيدة من هــذه  الــقــرارات  تـرشد اتخاذ  كبيـر لتوفيـر بيانات ومعلومات 

يحاول الباحث اقتـراحه من خلال هذه الدراسة وذلك لوضع إطار متكامل لمراجعة رأس المال الفكري بمنظمات الأعمال.

حيث تناول الباحث الهيكل الفكري المقتـرح لهذا الإطار من مفاهيم تتمثل في السلوك الأخلاقي )المهني( والاستقلال والحياد 
والعناية المهنية الواجبة وأدلــة الإثبات والعرض الصادق والــعــادل، وفــروض تتمثل فيما يتعلق بالمعاييـر الشخصية ومــا يتعلق 
بمعاييـر العمل الميداني وما يتعلق بمعاييـر التقريـر، حيث سيتم تناول فرض توافر تأهيل خاص للمراجع وفرض حياد المراجعة 
والالــتـــــزام بالميثاق المهني في الممارسة وفــرض عــدم التأكد من قبل أطــراف عديدة وفــرض توافر هيكل متكامل للرقابة الداخلية 
وفرض المصداقية والتأكيد المناسب في محتويات تقريـر المراجع، مبادئ مرتبطة بـركن الفحص والتقييم؛ كمبدأ تكامل الإدراك 
ومبدأ الشمول في مدى الفحص الاختياري في ضوء الأهمية النسبية ومبدأ الموضوعية في الفحص ومبدأ فحص مدى الكفاية 

الإنسانية، ومبادئ مرتبطة بـركن التقريـر؛ كمبدأ الاتصال ومبدأ الإفصاح ومبدأ الإنصاف ومبدأ السببية )الناغي، 2007: 27(.

كما يتناول الباحث الهيكل التطبيقي المقتـرح لهذا الإطار من معاييـر؛ ومنها ما هو شخ�صي وما هو متعلق بالعمل الميداني 
ومنها ما هو متعلق بإعداد التقريـر، وأساليب وأدوات وهي تمثل مجموعة من الوسائل المتعارف عليها في مجال المراجعة؛ والتي 
تكفل القيام بعمليتي الفحص والتقريـر بما يمكن المراجع من إبداء رأيه عن نتائج الأحداث التي تمت في المنظمة، أما إجراءات 
أثناء  المــراجــع  يتبعها  التي  الخطوات  الأعــمــال فتمثل  بمنظمات  الفكري  المــال  المقتـرح لمراجعة رأس  لــإطــار  التطبيقي  الهيكل 
تطبيقه الأساليب بهدف تحقيق الهدف من استخدام الأسلوب على أكمل وجه؛ بهدف إثبات الدقة في الحسابات والقوائم 

المالية؛ فهي تعكس تصرفات وممارسات محددة يجب أدائها لتحقيق النشاط وتنفيذه )العشماوي، غريب، 2013: 87-90(.

وفي النهاية يتم تناول أهــداف ومتطلبات وألية تطبيق الإطــار المقتـرح والــذي يهــدف إلى زيــادة ودعــم الثقة في التقاريـر 
والــقــوائــم المالـــيـــة التي يــتــم مـــراجـــعتهـــا؛ لاتــخــاذ الـــقـــرارات المالـــيـــة السليمة عــن المــنــظــمــة ســــواء بــواســطــة الإدارة أو بــواســطــة 
الأشخاص الخارجييـن المعنييـن والمبنية على بيانات ومعلومات تم مراجعتها؛ وتوفيـر معلومات موثوقة لمساعدة الإدارة في 
التخطيط والرقابة على استخدام الموارد البشرية بصورة أكثـر فاعلية، وعلى ذلك فهناك أهمية كبيـرة لمراجعة المعل ومات 
الأخرى المرافقة للقوائم المالية الذي تم مراجعتها والذي يمكن أن يكون منها ما يتعلق بـرأس المال الفكري، في أنها تـزيد من 

ثقة ودرجة اعتماد مستخدمي القوائم المالية في تلك المعلومات )شحاته، 2016: 13-21(.

البحوث والدراسات السابقة

قــام الباحث باستعراض الــدراســات والبحوث السابقة والــتــي تــوافــرت فــي الأدب المحاسبي ســواء فــي مــراجــع عربية أو 
أجنبية أو على شبكة الإنترنت، والتي اهتمت ســواء بمراجعة رأس المــال الفكري بصفة خاصة أو قياسه والإفــصــاح عنه 
بصفة عامة، باعتبار أن ذلك مهم لإظهار القوائم والحسابات الختامية لمنظمات الأعمال على حقيقتها وبالصورة التي يثق 



المجلة العربية للإدارة، مج 45، ع 1 - فبراير )شباط( 2025

101

في بياناتها ومعلوماتها كل مستخدميها سواءً الداخلييـن أو الخارجييـن، وذلك للوقوف على ما توصل إليه الباحثون في هذه 
الدراسات من نتائج وتوصيات يمكن الاستفادة بها في تناول موضوع البحث ولبيان مدى اتفاقها أو اختلافها معه، وللتعرف 
عد في نفس الوقت دوافع قوية وراء اختيار موضوع البحث 

ُ
على نواحي القصور والثغرات التي اعتـرت تلك الدراسات، والتي ت

وتأكيدًا على قاعدة البدء من حيث انتهى الآخرون.

ونظرًا لتطبيق البحث بشكله المتكامل على إحدى منظمات الأعمال، فقد استدعى ذلك الباحث تـرتيب تلك الدراسات 
تـرتيبًا زمنيًا من الأقدم للأحدث، وذلك على النحو التالي:

  The Influence of Board Size on Intellectual Capital Disclosure by« بعنوان (Abeysekera, 2010) دراسة
Kenyan Listed Firms«: هدفت الدراسة إلى فحص حجم الإفصاح عن رأس المال الفكري في مجلس إدارات المنظمات فـي 
لــلأوراق الماليــة للأعــوام 2003-2002، وتناولــت الدراســة الإفــصاح عــن رأس المــال الفكـري مـن خـلال ثلاثـة  ســوق نيـروبــي 
أثـر حجم  في فحص  الــدراســة  البـشري، وتمثلت مشكلة  المـال  الخـارجي ورأس  المـال  الـداخلي ورأس  المـال  مكونـات هـي رأس 
مجلس الإدارة في المنظمات على الإفـصاح عـن رأس المـال الفكري، واعتمدت الدراسة على تحليل عدد 52 منظمة، وتوصلت 
 
ً
الدراسة إلى نتائج منهـا، أن المنظمـات التي تفصح عن رأس مـال داخلـي ورأس مـال استـراتيجي بـشكل أكبـر وأكثـر تفـصيلا

يكـون بهـا مجلـس إدارة أكبـر.

دراسة )Fethi Calisir et al., 2010( بعنوان »Intellectual Capital in the Quoted Turkish ITC Sector«: هـدفت 
فـي  الاتـصالات  شـركات  فـي  المعلومـات  تكنولوجيـا  لمقارنـة  الفكريـة  للأصـول  المـضافة  القيمـة  معامـل  تطبيـق  إلـى  الدراسـة 
بورصـة إسطنبول مـن حيـث كفـاءة رأس المـال الفكـري، البحـث فـي معامـل القيمــة المــضافة للأصــول الفكريــة وتــأثيـر مكوناتــه 
علــى أداء الــشركة، واعتمــدت الدراســة علــى أســلوب الانحـدار المتعـدد للتعـرف علـى المتغيـرات التـي تـسهم بـشكل كبيـر فـي 
مـن  ومكوناتـه  الفكريـة  للأصـول  المـضافة  القيمـة  معامـل  لحـساب  اللازمـة  البيانـات  علـى  الحـصول  تـم  وقـد  الـشركة،  أداء 
المـال  رأس  كفـاءة  منهـا،  نتـائج  إلـى  الــدراســـــة  وتوصـلت  للـشركات،  العموميـة  والميـزانيـات   ،2005-2007 الـسنوية  التقـاريـر 
البشري أعلى نسبيًا من كفاءة رأس المــال الهيكلي، في عام 2007، كانت شركة تـركسل الشركة الأكثـر كفـاءة فـي التقيـيم 
علـى أسـاس معامـل القيمـة المـضافة وشـركتي بيلجيـسيار وبلاستككارت الأقـل كفـاءة، تعــد كفــاءة رأس المــال البــشري أعلــى 
تــأثيـرًا مــن العوامــل الأخــرى كنفــوذ الــشركة، حجــم الــشركة، توقــع الربحيـة بـشكل جيـد، بالإضـافة إلـى أن كفـاءة رأس المـال 
المـستثمر تعتبـر مؤشـرًا إيجابيًـا علـى كـل مـن الإنتاجية والعائـد علـى حقـوق المـساهميـن ومحـددًا مـن القيمـة الـسوقية وحجـم 
 لكفاءة رأس المال الفكري، وضع استـراتيجيات لتحسيـن أداء 

ً
ITC بقياس أدائها وفقا الـشركة، وأوصــت الدراسة شركات 

شركاتها، يـرى الباحـث أن الدراسـة هـدفت إلـى البحـث فـي معامـل القيمـة المـضافة للأصـول الفكريـة وتـأثيـر مكوناته على أداء 
 من كفاءة رأس المال الهيكلي.

ً
شركات الاتصالات ببورصـة إسطنبول، وتوصـلت إلـى أن كفـاءة رأس المـال البـشري أعلى نسبيا

  Invested Resource, Competitive Intellectual Capital and Corporate« بعنوان )Cheng et al., 2010( دراسة
أسـلوب  باستخدام  تحديـده  الـــــشــركــات،  أداء  علـى  الفكـري  المـــــال  رأس  أثـــــر  تحديـد  إلـــــى  الــدراســـــة  هـدفت   :»Performance
المـدخلات والمخرجـات العمليـة، بيـان الوسـائل الملموسـة لقياسـه، وتنبـع أهميـة الدراسـة مـن تقـديم وسـائل ملموسة لتحديد 
كمي لرأس المال الفكري، وقد تمثلت مـشكلة الدراسـة فـي إمكانيـة تحديـد أسـلوب لقيـاس رأس المال الفكري كميًا، واعتمدت 
الدراسة على نموذج المـسار الهيكلـي للبيانـات الماليـة لتحليـل علاقـة إنـشاء القيمــة بمكونــات رأس المــال الفكــري، وتحديــد 
المـال  رأس  بـيـن  إيجابيـة  هنـاك علاقـة  أن  منهـا،  نتـائج  إلـى  الــدراســة  وتوصــلت  الــشركة.  أداء  علــى  المتـرتبــة  العرضــية  الآثــار 
الفكـري وأداء الـشركة، وتعتبـر القـدرة علـى الابتكار وعمليات الإصلاح الركيـزة الأساسـية فـي أداء الـشركة، يمكـن للـشركة 
تحـسيـن أدائهـا مـن خـلال القيمة المضافة لرأس المال البشري، ويـرى الباحـث أن الدراسـة أوضـحت علاقـة مكونـات رأس المـال 

الفكـري بتحقيـق القيمـة وتحديـد أثـر ذلــك علــى أداء الــشركة.

دراســــة )الــجــمــهــودي، 2017( بــعــنــوان »الــتــعــرف عــلــى المـــحـــددات المــمــيـــــزة لمــســتــوى الإفـــصـــاح عــن رأس المـــال الفكري 
باستخدام تحليل التمايـز: دراسة تطبيقية على الشركات المصرية«: يهدف هذا البحث إلى التعرف على المحددات المميـزة 
للشركات التي تقدم مستوى عالي من الإفصاح عن معلومات رأس المال الفكري، عن الشركات التي تقدم مستوى إفصاح 
منخفض عن معلومات رأس المال الفكري في بيئة الأعمال المصرية وتحليل مدى مساهمة تلك المحددات في الإفصاح عن 
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معلومات رأس المــال الفكري، وتحديد المــحــددات الأكثـر تمييـزًا لمستوى الإفــصــاح عن معلومات رأس المــال الفكري، وقد 
توصلت الدراسة إلى انخفاض مستوى الإفصاح المحاسبي عن معلومات رأس المال الفكري في عينة الدراسة، كما توصلت 
الــدراســة إلــى وجــود علاقة تمييـزية موجبة وذات دلالــة معنوية بيـن كل من عمر الشركة وحجم مجلس الإدارة والسيولة 
وحجم الشركة ونــوع الصناعة وحجم مكتب المراجعة وبيـن مستوى الإفصاح المحاسبي عن رأس المــال الفكري، بينما لا 

 من الرافعة المالية والنمو وازدواجية دور المديـر التنفيذي.
ً
توجد علاقة تمييـزية مع كلا

دراسة )شرف، 2018( بعنوان »أثـر مستوى الإفصاح عن رأس المال الفكري على الأداء المالي للشركة: دراسة تطبيقية 
إلــى اختبار العلاقة بيـن مستوى الإفــصــاح عن رأس المــال الفكري  الــدراســة  على الشركات المقيدة بالبورصة المصرية«: تهدف 
والأداء المالي، ومدى تأثـر هذه العلاقة باختلاف حجم الشركة، وهيكل الملكية، ونوع القطاع الذي تنتمي إليه الشركة، وتوصلت 
الــدراســة إلــى وجــود تأثيـر إيجابي معنوي لمستوى الإفــصــاح عــن رأس المــال الفكري على الأداء المــالــي فــي بيئة المــمــارســة العملية 
المصرية، كما توصلت إلى أن كل من متغيـر حجم الشركة وهيكل الملكية كان لكل منهما تأثيـر سلبي غيـر معنوي على العلاقة 

محل الدراسة، بينما متغيـر نوع القطاع الذي تنتمي إليه الشركة له تأثيـر معنوي على العلاقة محل الدراسة.

دراسة )فودة، 2019( بعنوان »أثـر مستوى الإفصاح عن معلومات رأس المال الفكري على القيمة السوقية للشركة 
مع دراســة تطبيقية في بيئة الأعمال المصرية«: تهدف هذا الدراسة إلى بيان أثـر مستوى الإفصاح المحاسبي عن معلومات 
رأس المال الفكري على القيمة السوقية للشركة في بيئة الأعمال المصرية، وقد توصلت نتائج تحليل الانحدار إلى وجود أثـر 

إيجابي ذو دلالة إحصائية للإفصاح المحاسبي عن معلومات رأس المال الفكري على القيمة السوقية للشركة.

دراسة )توفيق، 2019( بعنوان »أثـر الإفصاح عن مراحل رأس المال الفكري على قيمة الشركة: دراسة تطبيقية على 
الشركات المقيدة بالبورصة المصرية«: تهدف الدراسة إلى تحليل رأس المــال الفكري من حيث مفهومه ومكوناته وعلاقاته 
وعملياته داخل وخارج الشركات، والذي يتم الإفصاح عنه بالتقاريـر المالية السنوية وتقاريـر الاستدامة، ومواقع الإنتـرنت 
للشركات، مع التـركيـز على العلاقة بيـن مكوناته وعلاقاته ضمن هذه الإفصاحات المختلفة، كما تهدف الدراسة إلى تحليل 
واختبار العلاقة بيـن مراحل الاستثمار في رأس المال الفكري عبـر عملية خلق رأس المال الفكري وقيمة الشركة، وقد توصلت 
الدراسة إلى انخفاض مستوى الإفصاح عن رأس المال الفكري وتدنى مستوى الوعي في بيئة الأعمال المصرية بأهمية القياس 
والإفصاح عن رأس المال الفكري، كما اتضح وجود علاقة طردية معنوية بيـن القيمة السوقية للشركة والإفصاح عن رأس 

المال البشري.

الــعــاقــات على القيمة السوقية للشركة«: تهدف هذه  بعنوان »أثـــــر الإفــصــاح عــن رأس مــال   )2019 دراســـة )رزق، 
بالبورصة  المــقــيــدة  القيمة السوقية للشركات المساهمة  الــعــاقــات على  مــال  أثـــــر الإفــصــاح عــن رأس  إلــى تحديد  الــدراســة 
المصرية، وتوصلت الدراسة إلى أن الإفصاح عن رأس مال العلاقات يؤثـر تأثيـرًا إيجابيًا على القيمة السوقية للشركات، كما 
أن مفهوم قيمة الشركة يجب أن يعكس المبلغ المعادل لها ككل، أي لا يقتصر على الأصول المملوكة لها فقط ولكن يشمل 
 البيئة الداخلية للشركة بما فيها من علاقات داخلية بيـن الأفراد والعامليـن وكذلك البيئة الخارجية لها بما تشمله من 

ً
أيضا

علاقات مع المورديـن والوكلاء والعملاء وغيـرهم من أصحاب المصالح.

  Voluntary Intellectual Capital Disclosure and Earnings Forecast« بعنوان )Hatane et al., 2021( دراسة
دور  فــي  الـــدراســـة  هـــذه  تبحث   :»in Indonesia, Malaysia, Thailand Growth Triangle’s Pharmaceuticals Sector
الإفصاح عن رأس المال الفكري )ICD( في التنبؤ بالأرباح من قبل المحلليـن في صناعة الأدوية في البلدان الناشئة، ولا سيما 
الــدراســة تحديدًا في دور كل مكون من مكونات التصنيف الدولي للأمراض في  في إندونيسيا وماليـزيا وتايلاند. تبحث هــذه 
توقعات المحلليـن، والتي تتكون من أخطاء الأرباح المتوقعة، والانحراف المعياري للأرباح المتوقعة وتوصيات المحلليـن، تشيـر 
النتائج إلى أن المكونات الثلاثة للتصنيف الدولي للأمراض، وهي الإفصاح عن رأس المال البشري )HCD(، والإفصاح الهيكلي 
عن رأس المال )SCD( والإفصاح عن رأس المال العلائقي )RCD(، تؤثـر بشكل ضئيل على متوسط توصيات إجماع المحلليـن 
وتشتت توقعات أرباح المحلليـن. ومع ذلك، تظهر النتائج تأثيـرًا سلبيًا كبيـرًا للإفصاح عن رأس المال العلائقي )RCD( على 

خطأ توقعات أرباح المحلليـن. في المقابل، فإن HCD وSCD لهما تأثيـر ضئيل.

النقال  الــهــاتــف  التنافسية لمتعاملي  المــيـــــزة  فــي تحسيـن  الــزبــائــنــي  المـــال  بــعــنــوان »تــأثــيـــــر رأس   )2021 دراســــة )فــــودى، 
النقال  الهاتف  لمتعاملي  التنافسية  الميـزة  تحسيـن  فــي  الزبائني  المـــال  رأس  أثـــــر  التعرف على  إلــى  الــدراســة  تــهــدف  بالمسيلة«: 



المجلة العربية للإدارة، مج 45، ع 1 - فبراير )شباط( 2025

103

بالمسيلة، إلى جانب درجة اهتمامها بـرأس المال العلائقي والميـزة التنافسية، وقد توصلت النتائج إلى أنه يوجد اهتمام لدى 
متعاملي الهاتف النقال محل الدراسة بـرأس مال الزبون بدرجة مقبولة، أن المتعامليـن محل الدراسة تولي اهتمامًا بكل من 

العلاقة مع الزبائن والمورديـن، كما أنها تقوم بالتحالفات الاستـراتيجية مع الأطراف التي من شأنها زيادة القيمة.

  Intellectual Capital Reporting and Mandatory Adoption« بعنوان )Kulshrestha & Patro, 2021( دراسة
of Post-IFRS: An Empirical Analysis Using Computational Linguistic Tools«: تهدف الدراسة إلى الإبلاغ عن الأدلة 
التجريبية على تأثيـر التبني الإلزامي للمعاييـر الدولية لإعداد التقاريـر المالية )IFRS( في الهند على إعداد التقاريـر الطوعية 
المستخدمة  المصطلح  تـرجيح  تأثيـر مخططات  أيــضًــا  الــدراســة  تختبـر  الصلة.  ذات  وقيمته   )ICR( الفكري  المـــال  رأس  عــن 
لدراسات استـرجاع المعلومات في مجال ICR، تضيف الدراسة بقوة إلى الزخم لصالح معيار رسمي ICR لتحسيـن جودته، 
 بالغ الأهمية. تنذر الدراسة 

ً
واستعادة ملاءمته لقيمته، وتسهيل اتخاذ قرارات أكثـر فاعلية حيث يكون تقييم الشركة مدخلا

الشركات بعدم إجراء إفصاحات ذات جودة رديئة لتجنب أداء الأسهم دون المستوى الأمثل، تلقي الدراسة الضوء على تأثيـر 
اعتماد ما بعد IFRS على ICR في الهند. تحدد الدراسة تأثيـر مخططات تـرجيح المصطلح، المستخدمة في الدراسات اللغوية، 
في مجال التعرف على اللغة الإنجليـزية )ICR( وتضيف إلــى الأدبــيــات من خــال شــرح أحــد الأسباب الحاسمة للانقسام في 

.ICR اتجاهات

  Voluntary Disclosure and Intellectual Capital: How CEOs Mobilise« بعنوان )Albertini et al., 2021( دراسة
 :»Discretionary Accounting Narratives to Account for Value Creation Stemming from Intellectual Capital
يهدف هذا البحث إلى المساهمة في المناقشة الحالية التي تقودها هيئات المحاسبة الدولية حول سرديات رأس المال الفكري. 
قبل وضــع معيار، تتمثل الخطوة الأولــيــة فــي تسليط الــضــوء على مــصــادر قيمة مكونات رأس المـــال الــفــكــري. الــهــدف مــن هذه 
الورقة الاستكشافية هو المساهمة في المناقشة من خلال اقتـراح وصف مفصل وتصنيف لرأس المال الفكري بناءً على تحليل 
الإفصاحات السردية المحاسبية التقديـرية في خطابات الرئيس التنفيذي، وتتمثل المساهمة الرئيسية للبحث في وصف تفصيلي 
لمكونات رأس المال الفكري التي يعتبـرها الرؤساء التنفيذيون في صميم نماذج شركاتهم لخلق القيمة. كان رأس المال البشري 
والبيئي كمجالات  الرقمي  المــال  رأس  يقدمون  التنفيذييـن  الــرؤســاء  لكن  السابق،  التصنيف  بموجب  بالفعل  ا 

ً
مألوف والعميل 

للفرص أو المخاطر في سردهم التقديـري.

  Accounting for Intangibles and Intellectual« بعنوان   )Garanina; Hussinki & Dumay, 2021( دراســة 
Capital: A Literature Review from 2000 to 2020«: تقدم هذه المقالة نتائج مراجعة منهجية للأدبيات حول الأصول 
غيـر الملموسة ورأس المــال الفكري )IC( مع التـركيـز على المقالات المنشورة في أفضل 20 مجلة محاسبية بيـن عامي 2000 
و2020. نجد أن منحة المحاسبة في أمريكا الشمالية خــال هــذه الفتـرة ركــزت بشكل أسا�سي على الأصــول غيـر الملموسة 
القابلة للتحديد وكيف تظهر هذه في الميـزانية العمومية. تم إيلاء قدر أقل من الاهتمام لقضايا الإدارة وIC، على الرغم من 
أن هذه القضايا أكثـر شيوعًا في أدبيات المحاسبة الأوروبية والأستـرالية. من خلال تقييم التطورات والاتجاهات الحديثة، 

تهدف هذه المساهمة إلى تحديد السبل الواعدة للمساعي البحثية المستقبلية.

وباستقراء الدراسات السابقة اتضح للباحث أن هناك نواحي اتفاق ونواحي اختلاف بيـن هذه الدراسة البحثية وبيـن 
البحوث والدراسات البحثية السابقة يمكن بيانها فيما يلي:

نواحي الاتفاق

هناك نواحي لاتفاق هذه الدراسة البحثية مع الدراسات والبحوث السابقة نوجزها فيما يلي:

-	 اهتمام بعض هذه البحوث والــدراســات بإظهار رأس المــال الفكري بالقوائم المالية بصورة عادلة تعكس حقيقة 
وصدق الوضع المالي للمنظمة.

-	 اهتمام بعض البحوث والــدراســات باقتـراح نموذج لمراجعة رأس المــال الفكري؛ لمساعدة المنظمات في الحصول 
الــذي يعمل كوسيلة لتقييم مدى  نــمــوذج المراجعة  القائمة على المعرفة واقــتـــــراح  على تصور دقيق عــن أصولها 

جودة تحديد الأصول واستـراتيجيات الأعمال التنظيمية لتلبية الأهداف والاستـراتيجيات.

-	 بــالإفـــــصــاح عــن رأس المـــــال الفكـري مـن خـــــال ثلاثـة مكونـات هـي رأس المـال  اهــتــمــام بعض الــبــحــوث والـــدراســـات 
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الـداخلي ورأس المـال الخـارجي ورأس المـال البـشري، وهـدفت تلك الدراسات إلـى بيـان حجـم الإفـصاح عـن رأس المال 
الفكري في إدارات المنظمات في الأسواق.

نواحي الاختلاف

هناك نواحي اختلاف بيـن الدراسة البحثية والدراسات والبحوث السابقة نوجزها فيما يلي:

-	 معظم البحوث والدراسات اهتمت بالإفصاح عن مكونات رأس المال الفكري لم تتعرض بصورة كبيـرة لموضوع 
مراجعة رأس المال الفكري.

-	  لمراجعة رأس المال 
ً
هناك ندرة شديدة للغاية في الكتابات المحاسبية حيث لم تتناول وتقتـرح وضع إطارًا متكاملا

الفكري، ومن ثم فإن هذا البحث يختلف عن الدراسات السابقة بمحاولة وضع إطار مقتـرح لمراجعة رأس المال 
الفكري من خلال تناول أهداف هذا الإطار ومتطلبات تطبيقه والهيكل الفكري والتطبيقي له.

وبنظرة متأنية لكل من نواحي الاتفاق والاختلاف بيـن البحث محل الدراسة والبحوث والدراسات السابقة؛ نجد أن 
 لمراجعة رأس المال الفكري يؤدى تطبيقه إلى استقرار ونمو وزيادة قيمة 

ً
 متكاملا

ً
الفجوة البحثية تمثلت في عدم وجود إطارا

الشركات، وهو أمر في غاية الأهمية والحيوية، وهذا ما سيتم تناوله في البحث موضوع الدراسة.

مشكلة الدراسة

تقوم وظيفة القياس في المحاسبة على بديهية أن ما يمكن قياسه يمكن الاعتـراف به، فقد فرضت على طبيعة الأعمال 
 وإرشــادات معاييـر المحاسبة المطبقة في 

ً
 عاما

ً
عناصر غيـر مالية لا يمكن قياسها في ظل المبادئ المحاسبية المقبولة قبولا

 على القيم الواردة بالقوائم المالية وبالتالي التأثيـر على قرارات مستخدمي تلك القوائم.
ً
 إيجابيا

ً
مصر ولها تأثيـرا

تبـرز العديد من المشكلات  المــال الفكري، تلك العناصر  القياس والإفــصــاح عن عناصر رأس  بـرزت مشكلة  ولذلك 
ومهارة  ومعرفة  خبـرة  على  بــنــاءً  إيـراداتها  توليد  على  المنظمات  تعتمد  حيث  ملموسة؛  وغيـر  مالية  غيـر  عناصر  باعتبارها 
وقدرات وإبداعات عامليها في ظل مدي إدراكهم وفهمهم لعملاء المنظمات التي يعملون بها، ومن هنا بـرزت مشكلة البحث في 

كيفية قياس عناصر رأس المال الفكري بهذه المنشآت من خلال نموذج قياس يتلاءم مع طبيعة عمل تلك المنظمات.

ومن ثم فإن مشكلة البحث تتمثل في عدم وجود إطار متكامل لمراجعة رأس المال الفكري بكافة أبعاده ومتغيـراته في 
منظمات الأعمال، حيث تبيـن إغفال الكثيـر من المنشآت لمفهوم وأهمية رأس المال الفكري باعتباره المــورد المهم المؤثـر في 
تحقيق كفاءة وقيمه عالية للمنشآت الصناعية؛ وفي عدم إمكانية تحديد الأثـر الناتج عن هذا الإغفال الــذي يجعل من 

القوائم المالية المنشورة مجرد بيانات غيـر معبـرة بصورة دقيقة عن المركز المالي للمنظمة.

ويمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤاليـن التالييـن:

1 هل يمكن وضع إطار متكامل لمراجعة رأس المال الفكري يؤدي إلى زيادة كفاءة وفاعلية منظمات الأعمال ويؤدي  -
إلى زيادة قدرتها التنافسية؟

2 هل يمكن اختبار الإطار المقتـرح لمراجعة رأس المال الفكري لمنظمات الأعمال بالشكل الذي يؤدي إلى دعم وتـرشيد  -
اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية، وإمكانية تطبيق هذا الإطار المقتـرح في الواقع العملي؟

أهداف الدراسة

فــي اقتـراح إطــار متكامل لمراجعة رأس المــال الفكري فــي منظمات الأعــمــال ويمكن تبويب هذا  يتمثل هــدف الــدراســة 
الهدف إلى هدفيـن فرعييـن هما على التوالي:

1 بيان دور مراجعة رأس المال الفكري في زيادة دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية لمنظمات الأعمال. -

2 إجــــراء دراســــة مــيــدانــيــة لــلــوقــوف عــلــى إمــكــانــيــة تطبيق الإطــــار المــقــتـــــرح لمــراجــعــة رأس المـــال الــفــكــري عمليًا بــإحــدى  -
منظمات الأعمال.
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أهمية الدراسة
الأهمية العلمية للدراسة- 1

بيانات ومعلومات موثوقة  المالية لمنشآت الأعــمــال على حقيقتها؛ وتوفيـر  القوائم  الــدراســة من ضــرورة إظهار  تنبع أهمية 
تساعد في تـرشيد اتخاذ القرارات للأطراف المستفيدة من هذه البيانات لمنظمات الأعمال؛ مما يتطلب أهمية وفائدة هذه المراجعة.

الأهمية العملية للدراسة- 2

تأتي أهمية هذه الدراسة من أهمية بيان مفهوم رأس المال الفكري باعتباره المورد غيـر الملموس الذي يساهم بالرفع 
التنافسية على مختلف الأصــعــدة المحلية والعالمية، ومــن أهمية  الميـزة  لها  من قيمة وكــفــاءة المنظمات الصناعية ويحقق 

قياس وتحديد رأس المال الفكري والإفصاح عنه إن أمكن وفق آليات الإفصاح المحاسبي الممكنة.

ويكتسب موضوع رأس المال الفكري أهمية متـزايدة اليوم باعتباره النشاطات أو العمليات التي تساعد على اكتشاف 
وتدعيم تدفق القدرات المعرفية والتنظيمية للأفراد، وتمكنهم هذه القدرات من إنتاج منتجات جديدة للمنظمة، ومن ثم 
توسيع حصتها السوقية من جهة؛ وتعظيم نقاط قوتها من جهة أخرى، وتكسبها ميـزة تنافسية تميـزها عن غيـرها لتفادي 

المنافسة الشديدة.

 
ً
ومن هنا تتـزايد أهمية مراجعة رأس المــال الفكري باعتباره أحد العناصر الحيوية لنجاح منظمات الأعمال، فضلا

عن إظهار بنود القوائم المالية لمنشآت الأعمال على حقيقتها؛ ولتوفيـر بيانات ومعلومات موثوقة تساعد في تـرشيد اتخاذ 
القرارات للأطراف المستفيدة من هذه البيانات لمنظمات الأعمال؛ مما يتطلب أهمية وفائدة هذه المراجعة، خاصة وأنه لا 

يوجد إطار متكامل لهذه المراجعة.

فروض الدراسة
في ضوء طبيعة الدراسة وأهميتها وأهدافها، فإن فروضها تتمثل في الآتي:

-	 الفرض البحثي الأول: »يوجد إطارًا مقتـرحًا لمراجعة رأس المال الفكري - بشقيه الفكري والتطبيقي - في منظمات 
الأعمال في الفقه المحاسبي«.

-	 الفرض البحثي الثاني: »يوجد أثـر ذو دلالــة إحصائية لتطبيق عمليات مراجعة رأس المــال الفكري على تـرشيد 
اتخاذ القرارات بمنظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية«.

تصميم الدراسة

منهجية الدراسة

في ضوء طبيعة الدراسة وأهميتها وأهدافها وفروضها وحدودها وكذلك الخطة المقتـرحة للدراسة، فإن منهج الدراسة 
المستخدم هو المنهج العلمي المتكامل بشقيه )الاستنباطي والاستقرائي(.

ومن ثم تعتمد هذه الدراسة على المزج بيـن المــنهج الاستقرائي والمــنهج الاستنباطي وذلك من خلال أسلوب الدراسة 
النظرية والدراسة الميدانية وذلك كما يلي:

أساليب جمع البيانات- 1

يعتمد الباحث على المنهج الاســتــقــرائــي بــهــدف اســتــقــراء جــوانــب المشكلة محل الــدراســة، واســتــعــراض وتحليل نتائج 
 في ذلك على المراجع والدوريات المهتمة بموضوع الدراسة، حيث يقوم الباحث بصياغة الإطار 

ً
الدراسات السابقة معتمدا

النظري لمراجعة رأس المال الفكري وأثـر ذلك على وضع نموذج لمراجعته.

مجتمع الدراسة والعينة- 2

يعتمد الباحث في إجــراء هذه الدراسة على قائمة الاستقصاء التي تم توزيعها على منظمات الأعمال محل التطبيق 
 عن قيام الباحث باختبار الإطار المقتـرح لمراجعة رأس المال الفكري بشقيه 

ً
، فضلاً

ً
وذلك بهدف اختبار فروض البحث علمياً
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)النظري والتطبيقي(، والهدف اختبارات فــروض الدراسة وتحليل النتائج لبيان مدى صحتهــا من عدمه، والخــروج بنتائج 
القابضة للأدويـــة بصفة  الشركات  إحــدى  التطبيق على  النظرية والتطبيقية، حيث سيتم  الــدراســة  مــن خلال  وتوصيات 
أساسية وهي الشركة القابضة للأدوية والكيماويات والمستلزمات الطبية )هولدي فارما(، واستهدف الباحث العامليـن ذوي 

الصلة بموضوع الدراسة والبالغ عددهم 165 موظف.

وتمثل حجم العينة والتي بلغ عددها )n= 116( حسب جدول حساب حجم العينة بمعرفة حجم مجتمع الدراسة.

وقــد اعتمد الــبــاحــث في تجميع بــيــانــات الــدراســة المــيــدانــيــة مــن مــصــادرهــا الأولــيــة على قائمة الاســتــقــصــاء، حيث قام 
بإعدادها لغرض هذا البحث، بحيث شملت مجموعة من العبارات، واعتمدت على مقياس ليكرت الخما�سي لقياس كل بُُعد 
من الأبعاد الفرعية الخاصة بمتغيـرات الدراسة، وقام الباحث بتحليل هذه البيانات بما أمكنه من اختبار صحة أو خطأ 

فروض البحث والتوصل إلى النتائج، وتقوم هذه المرحلة من الدراسة 
على الـــدراســـة المــيــدانــيــة لمــيــدان الــبــحــث، بــالإضــافــة إلى اســـتـــطلاع آراء 
وأفكــار عينة من الشركة القابضة للأدويــة والكيماويات والمستلزمات 
الطبية )هولدي فارما(، ومعرفة رغباتهم واتجاهاتهم والعناصر الغيـر 
مرضية التي تواجههم وانطباعاتهم واقتـراحاتهم وذلك توطئة لاختبار 

فروض دراسة.

اختبار صدق أداة الدراسة- 3

تـــم عــمــل الــتــحــلــيــل الإحـــصـــائـــي بــاســتــخــدام الحـــزمـــة الإحــصــائــيــة 
المتمثلة في عــدد من الأساليب الإحصائية المتفقة مع أهــداف البحث 
وفروضه، وهي اختبار ثبات المقياس وذلك للتأكد من الثبات وصدق 
الــعــبــارات المــســتــخــدمــة في مــقــاييــس الــبــحــث وذلــــك بــاســتــخــدام معامل 
ألفا كورنباخ Alpha Crompach ويتمثل هذا المقياس في إعطاء قيمة 
تتـراوح بيـن صفر: 1، وكلما اقتـربت هذه القيمة من الواحد دلت على 
وجـــود ثــبــات في اســتــمــارة الاســتــقــصــاء وكــلــمــا اقــتـــــربــت هـــذه القيمة من 
الصفر فإن ذلك يدل على عدم وجود ثبات، وكانت قيم معامل الثبات 

مقبولة للعينة )خطاب، 2017: 111(.

وقـــد اتضح ثــبــات وصــــدق المــقــيــاس المــســتــخــدم، ولــوصــف عينة 
الـــدراســـة مـــن الــشــركــة الــقــابــضــة للأدويـــــة والــكــيــمــاويــات والمــســتــلــزمــات 

الطبية )هولدي فارما( من خلال الجدول رقم )1(.

كما يعرض جــدول رقــم )2( الإحــصــاء الوصفي لمتغيـرات وأبعاد 
الـــدراســـة لقائمة اســتــقــصــاء الــشــركــة الــقــابــضــة للأدويــــة والــكــيــمــاويــات 

والمستلزمات الطبية )هولدي فارما(.

ــبــــحــــث  الــ ــــة  ــنـ ــ ــيـ ــ عـ أن  يـــــــــــــتضح 
المتمثلة في بعض العامليـن بالشركة 
الـــقـــابـــضـــة للأدويـــــــــــة والـــكـــيـــمـــاويـــات 
والمــــســــتــــلــــزمــــات الــــطــــبــــيــــة )هـــــولـــــدي 
عمليات  )تــطــبــيــق  في  تعتقد  فـــارمـــا( 
الــفــكــري( كأحد  المال  مراجعة رأس 
أن  ينــــــــــبغي  التي  ــــراتــــيــــجــــيــــات  ـــ الاســــتــ
ــمــــال، حيث  تــتبــنــاهــا مــنــظــمــات الأعــ
مـــتـــوســـطـــات الآراء  ــاع  ــ ــفـ ــ ارتـ يلاحـــــــظ 
حــــــــول هــــــــذا المحـــــــــــور والـــــــــــذي يــمــثــل 

جدول رقم )1( 
وصف عينة الدراسة 
وصف عينة الدراسة بالشركة القابضة 

للأدوية والكيماويات والمستلزمات 
)n= 116( )الطبية )هولدي فارما

النسبة العدد
%

العمر

1210.3أقل من 40 سنة
6858.6من 40 إلى أقل من 50 سنة

3631.0من 50 سنة فأكثـر
116100.0إجمالي

المؤهل 
العلمي

1210.3بكالوريوس
6152.6دبلومة دراسات عليا

4337.1دراسات عليا ماجستيـر/دكتوراه
116100.0إجمالي

المسمى 
الوظيفي

86.9عضو مجلس إدارة
2824.1عصو لجنة مراجعة

108.6رئيس قطاع
7060.3مديـر عام

116100.0إجمالي

النوع
8371.6ذكر
3328.4أنثى

116100.0إجمالي

مدة 
الخبـرة

2521.6أقل من 15 سنة
6757.8من 15 إلى أقل من 30 سنة

2420.7من 30 سنة فأكثـر
116100.0إجمالي

جدول رقم )2( 
الإحصاء الوصفي لمتغيـرات وأبعاد الدراسة بقائمة الاستقصاء 

وسط العناصر
حسابي

انحراف 
معياري

معامل 
الاختلاف

تـرتيب 
الآراء

4.36.65114.932تطبيق عمليات مراجعة رأس المال الفكريالأول
4.41.58913.361دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسيةالثاني

دور علماء وممتهني المحاسبة والمراجعة بشأن مراجعة 1
4.34.66515.323رأس المال الفكري

4.46.60113.481كفاءة وفاعلية منظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية2
تـرشيد اتخاذ القرارات للأطراف المستفيدة من 3

4.44.57712.992البيانات المالية لمنظمات الأعمال
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المتغيـر المستقل في هــذه الــدراســة، والــذي يبلغ )4.36( وبانحراف معياري بلغ )0.651( وبمعامل اخــتلاف )14.93( أي أن 
 وتميل إلى أن تكون موافق تمامًًا، وتمثل نسبة التوافق والاتساق لهذا المحور 

ً
معظم الآراء تتـراوح بيـن موافق وموافق تماماً

بيـن الآراء نسبة )85.07%( من إجمالي عينة الدراسة من العامليـن بالشركة القابضة للأدويــة والكيماويات والمستلزمات 
الطبية )هولدي فارما(.

كما يــتضح أن عينة البحث المتمثلة في الشركة القابضة للأدويــة والكيماويات والمستلزمات الطبية )هولدي فارما( 
تعتقد في )دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية( والذي يمثل المتغيـر التابع في هذه الدراسة كأحد ثمار 
)تطبيق عمليات مراجعة رأس المال الــفــكــري(، حيث يلاحــظ ارتــفــاع متوسطات الآراء حــول أبــعــاد هــذا المحـــور والـــذي يبلغ 
 
ً
تماماً بيـن موافق ومــوافــق  تتـراوح  بلغ )0.589( وبمعامل اخــتلاف )13.36( أي أن معظم الآراء  )4.41( وبانحراف معياري 

، وتمثل نسبة التوافق والاتساق لهذا المحور بيـن الآراء نسبة )86.64%( من إجمالي عينة 
ً
وتميل إلى أن تكون موافق تماماً

الدراسة من العامليـن بالشركة القابضة للأدوية والكيماويات والمستلزمات الطبية )هولدي فارما(.

ا وتوافقًا بيـن متغيـري 
ً
أما دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية )المتغيـر التابع( كان الأعلى اتساق

الدراسة من وجهة نظر عينة الدراسة من العامليـن بالشركة القابضة للأدوية والكيماويات والمستلزمات الطبية )هولدي 
فارما(.

أثـر ذو دلالــة إحصائية لتطبيق عمليات مراجعة رأس المــال الفكري على دعــم وتـرشيد  وباختبار الفرض »لا يوجد 
اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية«، تم استخدام الانحدار البسيط.

التحديد لفئة عينة  الثابت عند مستوى معنوية 5%، وبلغت قيمة معامل  اتضح معنوية معامل الانــحــدار والحــد 
المستقل  المتغيـر  أن  يــدل على  مما   (0.186) فــارمــا(  )هــولــدي  الطبية  والمستلزمات  والكيماويات  للأدويـــة  القابضة  الشركة 
)تطبيق عمليات مراجعة رأس المال الفكري( يفسر 18.6% من التغيـرات التي تحدث في المتغيـر التابع )متوسط آراء العينة 

حول كفاءة وفاعلية منظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية(.

كما اتضح أن إشارة معاملات الانحدار موجبة مما يدل على وجود علاقة طردية بيـن )تطبيق عمليات مراجعة رأس 
المال الفكري ـ المتغيـر المستقل( و)كفاءة وفاعلية منظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية( كأحد أبعاد المتغيـر التابع 
)دعم وتـرشيد اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية( في القطاعات محل الدراسة يؤدي ذلك إلى زيادة الكفاءة والفاعلية 

وتـرشيد اتخاذ القرارات.

الأمر الذي يتضح معه صحة الفرض البحثي الثاني:

الــقــرارات بمنظمات  تـرشيد اتخاذ  المــال الفكري على  أثـر ذو دلالــة إحصائية لتطبيق عمليات مراجعة رأس  »يوجد 
الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية«

الخلاصة والنتائج
1  مــن رأس المــال الفكري للمنظمات هــو رأس المــال البشري؛ الــذي يبـرز بشكل واضــح فــي المنظمات  -

ً
 مهما

ً
إن جـــزءا

المعرفية وليس من السهل قياس وتحديد هذا الجزء من رأس المال.

2 إن البيانات المحاسبية والمالية التقليدية لم تعد كافية لقياس أداء المنظمات حيث أن الأداء يتأثـر بصورة متـزايدة  -
بالأصول المعرفية، ومن ثم فالمحاسبة عن الموارد البشرية تعمل على توفيـر معلومات هامة ومفيدة لكل الأطراف 

المهتمة بالاستثمار في المنظمة.

3 ينعكس قياس رأس المال البشري والإفصاح عنه على تعظيم الدلالة والقيمة للتقاريـر المحاسبية الداخلية لتكون  -
أصدق تعبيـر عن واقع المنظمة، وأكثـر موضوعية وشمولية.

4 عدم قياس تكلفة الاستثمار في الموارد البشرية وإظهارها في القوائم المالية يؤدي إلى ظهور معظم بنود قائمة المركز  -
المالي، وحساب الأربــاح، والخسائر بصورة غيـر عادلة، وبالتالي تعكس نتائج أقل فائدة فيما لو اعتبـرت المــوارد 
كأصول وعرضت في القوائم المالية بقيمتها الحقيقية التي قدمتها المنظمة لغرض الاستقطاب والتوجيه والتدريب.
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5 رفــض الــفــرض البحثي الأول »يــوجــد إطـــارًا مقتـرحًا لمراجعة رأس المــال الفكري - بشقيه الفكري والتطبيقي - في  -
منظمات الأعمال في الفقه المحاسبي«.

6 المــال الفكري على  - أثـر ذو دلالــة إحصائية لتطبيق عمليات مراجعة رأس  الــثــانــي: »يــوجــد  البحثي  الــفــرض  قبول 
تـرشيد اتخاذ القرارات بمنظمات الأعمال وتحسيـن قدرتها التنافسية«.

التوصيات
1 العمل على وجــود إطــارًا لمراجعة رأس المــال الفكري - بشقيه الفكري والتطبيقي - لما له من دور في دعم وتـرشيد  -

اتخاذ القرارات لتحقيق الميـزة التنافسية لمنظمات الأعمال.

2  في قائمة الدخل وذلك لاعتماد العديد من  -
ً
مراعاة أن يتم عرض المصروفات الإدارية للمنظمة بشكل أكثـر تفصيلا

طرق قياس رأس المال الفكري على هذه التفاصيل.

3 ضرورة إلزام الشركات المقيدة بالبورصة بإصدار قائمة خامسة تختص بعناصر رأس المال الفكري. -

4 إن رأس المال الفكري أصل ويجب إدراجه ضمن الأصول المتداولة في الميـزانية حتى تعبـر عن حقيقة المركز المالي  -
للمنشأة وحتى لا يكون هناك صافي ربح مضلل.

5 الــســنــوي، كما  - النمو  أســاس سنوي لتحديد مستوى  الفكري ومكوناته على  الــشــركــات أن تحدد رأس مالها  على 
يتوجب عليها تحديد أوزان دقيقة لمساهمة العناصر المختلفة في تكويـن رأس مالها الفكري.

دود ومجال الدراسة وتوصيات البحوث المستقبلية

في ضوء طبيعة الدراسة وأهميتها وأهدافها وفروضها لم يتعرض الباحث إلى الآتي:

1 الدراسة التفصيلية للمحاسبة عن أبعاد ونماذج رأس المال الفكري في منظمات الأعمال. -

2 لــن يطبق الإطـــار المقتـرح لمــراجــعــة رأس المـــال الــفــكــري فــي الــقــطــاع الحكومي والـــوحـــدات الإداريــــة الحكومية وعلى  -
مستوي الدولة.

3 لن يتم تطبيق هذا الإطار على المستوى القومي أو مستوى الدولة. -

وعلى ذلك يو�صي الباحث بإجراء البحوث المستقبلية في هذا الشأن.
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 ABSTRACT

This study aims to test the role of intellectual capital review in supporting and rationalizing deci-
sion-making to achieve the competitive advantage of business organizations, a field study on the Holding 
Company for Pharmaceuticals, Chemicals and Medical Supplies (Holdi Pharma). It was based on a survey 
list specially prepared to collect the study data, and the stratified random sampling method was used, and 
the sample size was 116 employees in the company’s application sector, which represents the number of 
correct forms that can be analyzed, and the statistical program SPSS-V26 was used, and the analysis was 
conducted using statistical methods appropriate, such as descriptive statistics methods, and multiple re-
gression models>

The study concluded several results, the most important of which are: there is no proposed framework 
for reviewing intellectual capital - both intellectual and applied - in business organizations in accounting 
jurisprudence, and there is a statistically significant effect for the application of intellectual capital audits on 
rationalizing decision-making in business organizations and improving their competitiveness.

The study recommended a set of recommendations, including: No existence of a framework for re-
viewing intellectual capital, both intellectual and practical, because of its role in supporting and rationaliz-
ing decision-making to achieve the competitive advantage of business organizations.

Keywords: Strategic Vision, Review of Intellectual Capital, Support and Rationalization of Deci-
sion-Making, Competitive Advantage, Business Organizations, Holding Company for Pharmaceuticals, 
Chemicals and Medical Appliances (Holdi Pharma).




